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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
EMPLEADOS/JUBILADOS/EXEMPLEADOS Y TERCEROS RELACIONADOS CON
EMPLEADOS/JUBILADOS/EXEMPLEADOS
INTERESADOS EN REALIZAR PRACTICAS PROFESIONALES, PRACTICANTES Y TERCEROS
RELACIONADOS CON INTERESADOS Y PRACTICANTES

En cumplimiento con las disposiciones de la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de los
Particulares (“la Ley”), su Reglamento y el resto de las disposiciones normativas aplicables al tratamiento de datos
personales, ponemos a su disposicion el presente Aviso de Privacidad Integral con el fin de informarle sobre los
términos bajo los cuales trataremos sus datos personales, identificando a la entidad responsable de su
informacion; las finalidades o acciones que motivan la obtencién, uso y custodia de sus datos personales; los
terceros a quienes se transferiran o se podran transferir sus datos personales; los mecanismos para que pueda
ejercer sus derechos; entre otra informacién que le permitira tomar decisiones informadas sobre el uso de sus
datos personales.

1. ¢Quién es el responsable de sus datos personales?

Operadora de Minas de Nacozari, S.A. de C.V.; Metallurgica de Cobre, S.A. de C.V.; Operadora de Minas e
Instalaciones Mineras, S.A. de C.V.; Operadora Guaymas Ometeg SA. de CV.; Industrial Minera México, S.A. de
C.V.; Servicios de Apoyo Administrativo, S.A. de C.V.; Amminco Apoyo Administrativo, S.A. de C.V.; Viveros
México GM, A.C., o Tiendas del Minero, S.A. de C.V.; (en adelante, el “Responsable”) es el Responsable del
tratamiento de sus datos personales. Nuestro domicilio para oir y recibir notificaciones es en Campos Eliseos
namero 400, Col. Lomas de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México, México. Le
informamos que la empresa Responsable del tratamiento de sus datos personales sera aquélla que ejecute las
finalidades contenidas en el presente Aviso de Privacidad y, en caso de formalizar una relacién juridica con Usted,
sera Responsable la empresa con la que se firme el documento en el que conste dicha relacion.

2. ¢, Qué datos usamos y podemos solicitar?

I) Empleados/Jubilados/Exempleados: Datos de identificacion, datos de contacto, datos de ubicacion, datos de
caracter identificativos, datos electrénicos, datos de circunstancias sociales, datos académicos y profesionales,
datos laborales, datos financieros y/o patrimoniales, datos de situacion o antecedentes legales, datos biométricos,
grupo sanguineo o tipo de sangre, datos sobre una situacién noticiosa, datos sobre su afiliacion sindical y datos
personales sensibles de salud.

II) Terceros relacionados con Empleados/Jubilados/Exempleados: Datos de identificacion; datos de
contacto; datos de ubicacion, datos laborales, datos financieros y/o patrimoniales, datos de situaciéon o
antecedentes legales, datos sobre una situacion noticiosa y datos personales sensibles de salud.

Ill) Interesados en realizar practicas profesionales: Datos de identificacion; datos de contacto, datos de
ubicacion, datos académicos y profesionales, datos laborales y datos personales sensibles de salud y
psicométricos.

IlI) Practicantes: Datos de identificacion, datos de contacto, datos de ubicacién, datos académicos y
profesionales, datos laborales, grupo sanguineo o tipo de sangre y datos personales sensibles de salud.

IV) Terceros relacionados con Interesados en realizar practicas profesionales y/o Practicantes: Datos de
identificacién, datos de contacto y datos laborales.

3. Tratamiento de datos sensibles.

I) Empleados/Jubilados/Exempleados: El Responsable tratara sus datos personales sensibles de salud para
realizar, analizar, gestionar y administrar los examenes médicos y/o en consultas médicas para evaluar su
condicién de salud e identificar riesgos en la misma, asi como para gestionar y dar seguimiento a incapacidades
laborales, y en su caso, para la gestion y administracion de su péliza de seguros y, en su caso, de siniestros
ocurridos. Asimismo, sus datos personales sensibles de afiliacién sindical seran tratados para realizar para la
administracion del contrato colectivo del trabajo.

En caso de ocurrir una emergencia o accidente dentro de las instalaciones del Responsable, sus datos personales
sensibles de salud seréan tratados para prestarle el apoyo que se requiera para dar atencion al suceso de que se
trate.
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Si Usted entrega al Responsable datos personales de terceros (por ejemplo, familiares, dependientes, cényuge
o concubino(a)) manifiesta con su entrega que Usted, previamente, cuenta con el consentimiento de dichos
terceros para proporcionar su informacion al Responsable y que los mismos son correctos y completos.

II) Terceros relacionados con Empleados/Jubilados/Exempleados: El Responsable tratard sus datos
personales sensibles de salud para la gestién y administracién de su péliza de seguros y, en su caso, de siniestros
ocurridos.

En caso de ocurrir una emergencia o accidente dentro de las instalaciones del Responsable, sus datos personales
sensibles de salud seran tratados para prestarle el apoyo que se requiera para dar atencion al suceso de que se
trate.

) Interesados en realizar practicas profesionales: El Responsable tratara sus datos personales sensibles de
salud y psicométricos para conocer y validar su perfil conforme a las actividades a realizar como practicante, en
virtud de la ejecucion de pruebas psicométricas y examenes de salud realizados.

En caso de ocurrir una emergencia o accidente dentro de las instalaciones del Responsable, sus datos personales
sensibles de salud seran tratados para prestarle el apoyo que se requiera para dar atencion al suceso de que se
trate.

Si Usted entrega al Responsable datos personales de terceros (por ejemplo, familiares o integrantes de
Instituciones Educativas) manifiesta con su entrega que Usted, previamente, cuenta con el consentimiento de
dichos terceros para proporcionar su informacién al Responsable y que los mismos son correctos y completos.
IV) Practicantes: El Responsable tratard sus datos personales sensibles de salud para realizar, analizar,
gestionar y administrar los exadmenes médicos y/o en consultas médicas para evaluar su condicién de salud e
identificar riesgos en la misma.

En caso de ocurrir una emergencia o accidente dentro de las instalaciones del Responsable, sus datos personales
sensibles de salud seran tratados para prestarle el apoyo que se requiera para dar atencion al suceso de que se
trate.

Si Usted entrega al Responsable datos personales de terceros (por ejemplo, familiares) manifiesta con su entrega
gue Usted, previamente, cuenta con el consentimiento de dichos terceros para proporcionar su informacion al
Responsable y que los mismos son correctos y completos.

V) Terceros relacionados con Interesados en realizar practicas profesionales y/o Practicantes: Le
informamos que no tratamos ningun dato personal sensible, sin embargo, en caso de ocurrir una emergencia o
accidente dentro de las instalaciones del Responsable, sus datos personales sensibles de salud seran tratados
para prestarle el apoyo que se requiera para dar atencién al suceso de que se trate.

4. Finalidades del tratamiento de datos personales.
I) Empleados/Jubilados/Exempleados:

Finalidades primarias:

1. Identificarlo como empleado del Responsable.

2. Localizarle para comunicar y ejecutar acciones relacionadas con su contratacién, o en caso de ser empleado,
gestion de cambios 0 movimientos de plaza.

3. Verificar que los datos contenidos en la documentacion de su contratacion sean correctos y realizar la
documentacién necesaria para la misma.

4. Conformar y gestionar su expediente como empleado.

5. Realizar el alta de empleado para la asignacion de su nimero de empleado, asi como la emision de su
credencial.

6. Comunicar su ingreso a los demas empleados del Responsable.

7. En caso de ser aplicable conforme a su puesto, realizar las acciones tendientes a la contratacién, gestion y
seguimiento de los seguros y/o prestaciones y/o beneficios a los que tiene derecho.

8. En caso de ser aplicable conforme a su puesto, gestidn y seguimiento de los beneficios a los que tiene
derecho y son prestados directamente por el Responsable.

9. Gestion, control y administracion de personal.
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Cumplir con las obligaciones obrero-patronales de ley, asi como dar cumplimiento a los requerimientos
realizados por las autoridades competentes.

Contar con la documentacion en la que conste las actividades que realiza o desempefia con motivo de sus
funcionales laborales.

Registrar y administrar sus condiciones laborales y el desarrollo de la prestacion de sus actividades laborales.
Registro, control y gestion de asistencias laborales, asi como realizar informes de dichos registros.

Gestion y procesamiento de asistencias, incapacidades, vacaciones y permisos.

Gestionar, generar y entregar constancias laborales que el titular solicite al Responsable.

Documentar y gestionar posibles conductas violatorias de reglas disciplinarias establecidas por el
Responsable.

Realizar, analizar y gestionar los examenes médicos y/o consultas médicas para evaluar su condicion de
salud e identificar riesgos en la misma.

Procesar la informacién relacionada con sus actividades laborales para contar con los insumos necesarios
para realizar los calculos para el procesamiento de su némina.

Gestion, administracion y ejecucion de los pagos de su nomina, beneficios, salarios y prestaciones laborales,
asi como generar y poner a su disposicion los documentos que amparen el pago de su némina, beneficios,
salarios y prestaciones laborales.

Comunicarle informacion corporativa, laboral y administrativa relacionada con el Responsable.

Comunicarle actividades, instrucciones o situaciones relacionadas con sus actividades laborales.

Gestion, aplicacion y seguimiento de los instrumentos que son establecidos por el Responsable y que rigen
las actividades laborales y/o conducta.

En caso de encontrarse afiliado a un sindicato, para la administracién del contrato colectivo del trabajo.
Gestion, administracion, ejecucion, documentacion y seguimiento de las acciones tendientes a identificar,
analizar y prevenir riesgos psicosociales en el trabajo.

Deteccion de necesidades de capacitacion; gestion y ejecucion de los eventos de capacitacion; evaluacion
de su desempefio en estas; emision, entrega y gestion de los documentos en los que consten la participacién
en eventos de capacitacion, y contar con evidencias documentales, fotogréficas o audiovisuales de su
ejecucion.

Documentar, dar seguimiento y publicar resultado de las actividades encaminadas a obtener y/o mantener
un buen clima laboral, tales como reconocimientos laborales, felicitaciones en fechas festivas comunes,
felicitaciones en aniversario o en cumpleafios.

En caso de ser aplicable conforme a su puesto, gestion, administracion, ejecucion, evaluacion,
documentacién y andlisis de los resultados derivados del procedimiento de Evaluacién del Desempefio, asi
como identificar, planear y poner en operacion estrategias para mejorar los resultados de las Evaluaciones
del Desempefio.

Coordinacion para la gestién de trdmites migratorios.

Gestion, administracion, ejecucion y documentacion de las dinamicas o actividades de integracién de la
organizacién, asi como contar con evidencias documentales, fotograficas o audiovisuales de la ejecucion de
las dinamicas o actividades de integracion de la organizacion y creacién, produccion, edicion y comunicacién
de material que contenga las evidencias documentales, fotograficas o audiovisuales.

Gestion, administracién, ejecucion y documentacion de los planes de desarrollo organizacional y clima
laboral, asi como evaluacion de los resultados de su ejecucion.

En caso de ser aplicable conforme a su puesto, evaluar, gestionar, administrar y dar seguimiento a los apoyos
econdmicos educativos, y en caso de no cumplir con las condiciones para la cobertura total del apoyo
econdmico educativo de que se trate, hacer efectivos los pagarés y/o descuentos en némina aplicables.

En caso de ser aplicable conforme a su puesto, disefiar, gestionar, administrar y dar seguimiento a los planes
individuales de desarrollo y a los planes de carrera y sucesion de la organizacion, asi como la evaluacion de
los resultados de su ejecucion.

Contar con evidencia en audio y/o en fotografia y/o en video de la ejecucién de eventos, conferencias, juntas
y reuniones.

Entrevistarlo y contar con evidencias documentales, fotograficas o audiovisuales de la entrevista realizada.
Asi como documentar situaciones noticiosas relacionadas con su persona y publicarla en medios de
comunicacion masivos y/o internos.

Creacion, produccion, edicion y comunicacion de material que contenga las evidencias documentales,
fotogréaficas o audiovisuales.
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36. En caso de ser aplicable conforme a su puesto, gestionar y ejecutar acciones tendientes a la administracion
de viaticos y gestion de hospedaje en viajes de comision.

37. Documentacion y control de la asignacion de activos de computo y comunicaciones electrénicas.

38. En caso de ser aplicable conforme a su puesto, identificar y monitorear su ubicacion a través del uso de
herramientas o equipo que cuenta con dispositivos de geolocalizacion.

39. Creacion de la cuenta de correo electrénico institucional; registrarlo como usuario en los sistemas o
herramientas tecnolégicas utilizadas por el Responsable y asignar sus accesos a estos; gestién, control,
documentacién y monitoreo de las actividades realizadas en dichos sistemas o herramientas tecnolégicas;
gestién y control del servicio de soporte a usuarios de servicios tecnoldgicos; registro y seguimiento de
requerimientos para gestion de cuentas de sistemas o plataformas tecnoldgicas

40. En el caso de que el Responsable le otorgue un poder para representarlo, sus datos personales seran
tratados para: Identificarlo para realizar la gestion de la formalizacién de la representacion de la sociedad:
gestionar la formalizacién del documento en el que conste la formalizacidon de la representacién de la
sociedad; controlar la vigencia de la representacion otorgada conforme a la relacion que mantenga con la
sociedad que represente; gestion de los documentos en los que conste su representacion en actos a nombre
de la sociedad que represente; gestionar la cancelacion de la representacion otorgada, y gestionar los libros
corporativos de la sociedad con la que Usted se encuentra relacionado.

41. Gestidn, control y administracion de plan de jubilacién, brindarle informacién sobre el calculo de su jubilacién
y los tramites a realizar, asi como informarle sobre el estatus de su jubilacién.

42. Registrar la asistencia a reuniones presenciales o por medios electrénicos realizadas con el Responsable.

43. Elaboracion de informes relacionados con las actividades que se ejecutan con el titular de datos personales

44, Estadistica y registro historico de las actividades realizadas con el titular de datos personales.

45. Envio de documentacidn fisica o electronica, asi como administrar y dar seguimiento a dichos envios.

46. Brindarle la atencion requerida en caso de que se comunique via telefénica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, redes sociales o por los medios de comunicacién establecidos por el Responsable, asi como
dar atencién y seguimiento a las solicitudes realizadas ante el Responsable.

47. En caso de que sufra algun accidente o emergencia médica y se encuentre en las instalaciones del
Responsable, prestarle el auxilio que sea requerido, asi como contactar a la persona que el titular indique
para informar de dicho suceso.

48. Encontrandose en las instalaciones del Responsable, a través del sistema de videovigilancia, procurar la
seguridad de las personas y las instalaciones del Responsable, asi como estar en posibilidad de identificar
a las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico.

49. Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades secundarias:
1. Proporcionar referencias laborales a un tercero.

Si usted no desea que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades adicionales o
secundarias, desde este momento usted puede comunicarnoslo enviando un correo electrénico a la direccién
datospersonales@mm.gmexico.com.

La negativa para el uso de sus datos personales para finalidades secundarias no es motivo para negarle los
servicios solicitados o dar por terminada la relacién establecida con nosotros.

Para los casos en los que los datos personales sean obtenidos de manera indirecta, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del primer contacto con el Responsable, el Titular puede manifestar su negativa para el
tratamiento de estos, enviando un correo a la direccion datospersonales@mm.gmexico.com.

II) Terceros relacionados con Empleados/Jubilados/Exempleados:

Finalidades primarias:

1. Archivar sus datos en el expediente del empleado, del empleado en retiro y/o jubilaciéon con el que Usted se
encuentre relacionado.

2. Realizary gestionar los documentos en los que consten las prestaciones a las que tiene derecho el empleado
con el que Usted se encuentre relacionado.
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En caso de ser aplicable conforme a su puesto del empleado con el que Usted se encuentre relacionado,
realizar las acciones tendientes a la contratacion, administracion, gestion y seguimiento de los seguros y/o
prestaciones y/o beneficios a los que tiene derecho.

Contactarlo por el medio que el empleado con el que Usted se encuentre relacionado hubiera indicado para
comunicarle emergencias o situaciones urgentes, relacionadas con dicho empleado.

Gestion, administracién y ejecucion de los pagos derivados de obligaciones que debe cumplir el
Responsable.

Entrevistarlo y contar con evidencias documentales, fotograficas o audiovisuales de la entrevista realizada.
Asi como documentar situaciones noticiosas relacionadas con su persona y comunicarla a través de medios
de comunicaciéon masivos y/o internos.

Gestion, administracion, ejecucion y documentacion de las dinamicas o actividades de integracion de la
organizacion, asi como contar con evidencia documentales, fotograficas o audiovisuales de la ejecucién de
las dinamicas o actividades de integracion de la organizacion.

Creacion, produccion, edicién y comunicacion de material que contenga las evidencias documentales,
fotogréaficas o audiovisuales.

Realizar y gestionar los documentos en los que consten los beneficios a los que tiene derecho el empleado
en retiro o jubilacién con el que Usted se encuentre relacionado, asi como contactarlo para dar seguimiento
a la ejecucion de los beneficios a los que tiene derecho el empleado en retiro o jubilacion con el que Usted
se encuentre relacionado.

Elaboracion de informes relacionados con las actividades que se ejecutan con el titular de datos personales.
Estadistica y registro histérico de las actividades realizadas con el titular de datos personales.

Envio de documentacion fisica o electrénica, asi como administrar y dar seguimiento a dichos envios.
Brindarle la atencidn requerida en caso de que se comunique via telefénica, correo electrénico, mensajeria

instantanea, redes sociales o por los medios de comunicacién establecidos por el Responsable, asi como
dar atencién y seguimiento a las solicitudes realizadas ante el Responsable.

14. En caso de que sufra algun accidente o emergencia médica y se encuentre en las instalaciones del

15.

16.

Responsable, prestarle el auxilio que sea requerido, asi como contactar a la persona que el titular indique
para informar de dicho suceso.

Encontrandose en las instalaciones del Responsable, a través del sistema de videovigilancia, procurar la
seguridad de las personas y las instalaciones del Responsable, asi como estar en posibilidad de identificar
a las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico.

Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades secundarias:

Le informamos que sus datos personales no seran tratados para ninguna finalidad secundaria.

Para los casos en los que los datos personales sean obtenidos de manera indirecta, dentro de los 5 (cinco) dias
hébiles contados a partir del primer contacto con el Responsable, el Titular puede manifestar su negativa para el
tratamiento de estos, enviando un correo a la direccion datospersonales@mm.gmexico.com.

[ll) Interesados en realizar précticas profesionales:

Finalidades primarias:

1.

arwN

No

Contactarlo para invitarlo al procedimiento de seleccion de interesados en realizar practicas profesionales en
la organizacion.

Identificarlo como interesado a realizar practicas profesionales.

Conformar y gestionar su expediente como interesado a realizar practicas profesionales.

Analizar su perfil para validar si el mismo es acorde a las practicas a realizar.

Registro de su informacion en los sistemas para ejecutar el procedimiento de seleccion de interesados en
realizar practicas profesionales en la organizacion.

Gestionar y realizar las entrevistas que evalUen su perfil.

Gestionar y aplicar pruebas y exdmenes psicométricos como parte de la evaluacion de su perfil, asi como
gestionar estudios médicos como parte de la evaluacion de su perfil.
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8. Investigar, conocer y analizar su perfil profesional, su personalidad, las actividades que realiza, sus
antecedentes y, en su caso, sus referencias laborales y personales.

9. Contactarlo para informarle sobre el estatus del procedimiento de seleccién de interesados en realizar
practicas profesionales en la organizacion.

10.Indicarle actividades a seguir para realizar el procedimiento de seleccién de interesados en realizar practicas
profesionales en la organizacion.

11.Registrar la asistencia a reuniones presenciales o por medios electrénicos realizadas con el Responsable, asi
como contar con evidencia de su ejecucion.

12.Elaboracion de informes relacionados con las actividades que se ejecutan con el titular de datos personales.

13.Estadistica y registro histérico de las actividades realizadas con el titular de datos personales.

14.Envio de documentacion fisica o electrénica, asi como administrar y dar seguimiento a dichos envios.

15.Brindarle la atencion requerida en caso de que se comunique via telefénica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, redes sociales o por los medios de comunicacion establecidos por el Responsable, asi como dar
atencion y seguimiento a las solicitudes realizadas ante el Responsable.

16.En caso de que sufra algin accidente o emergencia médica y se encuentre en las instalaciones del
Responsable, prestarle el auxilio que sea requerido, asi como contactar a la persona que el titular indique para
informar de dicho suceso.

17.Encontrandose en las instalaciones del Responsable, a través del sistema de videovigilancia, procurar la
seguridad de las personas y las instalaciones del Responsable, asi como estar en posibilidad de identificar a
las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico.

18.Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades secundarias: Le informamos que sus datos personales no seran tratados para ninguna finalidad
secundaria.

Para los casos en los que los datos personales sean obtenidos de manera indirecta, dentro de los 5 (cinco) dias
hébiles contados a partir del primer contacto con el Responsable, el Titular puede manifestar su negativa para el
tratamiento de estos, enviando un correo a la direccion datospersonales@mm.gmexico.com.

IV) Practicantes:

Finalidades primarias:

1. Identificarlo como practicante.

2. Conformar y gestionar su expediente como practicante.

3. Emision de su credencial como practicante.

4. Comunicar su ingreso a los integrantes del Responsable.

5. Contar con la documentacion en la que conste las actividades que realiza o0 desempefia con motivo de sus
practicas.

6. Registrar y administrar las condiciones en las que las practicas son realizadas.

7. Reqgistro, control y gestion de asistencias, asi como realizar informes de dichos registros.

8. Gestionar, generar y entregar constancias que el titular solicite al Responsable.

9. Realizar, analizar y gestionar los exdmenes médicos y/o consultas médicas para evaluar su condicion de

salud e identificar riesgos en la misma.

10. Comunicarle informacidn corporativa y administrativa relacionada con el Responsable.

11. Comunicarle actividades, instrucciones o situaciones relacionadas con sus practicas.

12. Gestion, aplicacion y seguimiento de los instrumentos que son establecidos por el Responsable y que rigen
sus practicas.

13. Deteccion de necesidades de capacitacion; gestion y ejecucion de los eventos de capacitacion; evaluacion
de su desempefio en estas; emision, entrega y gestion de los documentos en los que consten la participacién
en eventos de capacitacion, y contar con evidencia documental, fotogréfica o audiovisual su ejecucion.

14. Documentar, dar seguimiento y publicar resultado de las actividades encaminadas a obtener y/o mantener
un buen clima laboral, tales como reconocimientos laborales, felicitaciones en fechas festivas comunes,
felicitaciones en aniversario o en cumpleafios.
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15. Gestion, administracion, ejecucion y documentacion de las dinamicas o actividades de integracion de la
organizacion, asi como contar con evidencia documentales, fotograficas o audiovisuales de la ejecucién de
las dinamicas o actividades de integracion de la organizacién y comunicacion de dichas evidencias.

16. Contar con evidencias documentales, fotogréaficas o audiovisuales de la ejecucién de eventos, conferencias,
juntas y reuniones.

17. Creacidn, produccién, ediciébn y comunicacién de material que contenga las evidencias documentales,
fotograficas o audiovisuales.

18. Documentacion y control de la asignacién de activos de cdmputo y comunicaciones electrénicas.

19. Creacién de la cuenta de correo electrénico institucional; registrarlo como usuario en los sistemas o
herramientas tecnolégicas utilizadas por el Responsable y asignar sus accesos a estos; gestién, control,
documentacion y monitoreo de las actividades realizadas en dichos sistemas o herramientas tecnoldgicas;
gestion y control del servicio de soporte a usuarios de servicios tecnolégicos; registro y seguimiento de
requerimientos para gestion de cuentas de sistemas o plataformas tecnolégicas

20. Elaboracién de informes relacionados con las actividades que se ejecutan con el titular de datos personales

21. Estadistica y registro historico de las actividades realizadas con el titular de datos personales.

22. Envio de documentacion fisica o electrénica, asi como administrar y dar seguimiento a dichos envios.

23. Brindarle la atencién requerida en caso de que se comunique via telefénica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, redes sociales o por los medios de comunicacién establecidos por el Responsable, asi como
dar atencion y seguimiento a las solicitudes realizadas ante el Responsable.

24. En caso de que sufra algun accidente o emergencia médica y se encuentre en las instalaciones del
Responsable, prestarle el auxilio que sea requerido, asi como contactar a la persona que el titular indique
para informar de dicho suceso.

25. Encontrandose en las instalaciones del Responsable, a través del sistema de videovigilancia, procurar la
seguridad de las personas y las instalaciones del Responsable, asi como estar en posibilidad de identificar
a las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico.

26. Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades secundarias:

1. Proporcionar referencias laborales a un tercero.

Si usted no desea que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades adicionales o
secundarias, desde este momento usted puede comunicarnoslo enviando un correo electrénico a la direccién
datospersonales@mm.gmexico.com.

La negativa para el uso de sus datos personales para finalidades secundarias no es motivo para negarle los
servicios solicitados o dar por terminada la relacién establecida con nosotros.

Para los casos en los que los datos personales sean obtenidos de manera indirecta, dentro de los 5 (cinco) dias
hébiles contados a partir del primer contacto con el Responsable, el Titular puede manifestar su negativa para el
tratamiento de estos, enviando un correo a la direccion datospersonales@mm.gmexico.com.

V) Terceros relacionados con Interesados en realizar practicas profesionales y/o Practicantes:

Finalidades primarias:

1. Archivar sus datos en el expediente del interesado en realizar practicas profesionales y/o practicante.

2. Contactarlo para validar los datos del interesado en realizar practicas profesionales.

3. Contactarlo por el medio que el empleado con el que Usted se encuentre relacionado hubiera indicado para
comunicarle emergencias o situaciones urgentes, relacionadas con dicho empleado.

4. Gestion, administracion, ejecucion y documentacion de las dindmicas o actividades de integracion de la
organizacion, asi como contar con evidencias documentales, fotograficas o audiovisuales de la ejecucion de
las dindmicas o actividades de integracion de la organizacién y comunicacioén de dichas evidencias.

5. Creacion, produccion, edicion y comunicacién de material que contenga las evidencias documentales,
fotogréficas o audiovisuales.
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Elaboracion de informes relacionados con las actividades que se ejecutan con el titular de datos personales.
Estadistica y registro historico de las actividades realizadas con el titular de datos personales.

Envio de documentacion fisica o electrénica, asi como administrar y dar seguimiento a dichos envios.
Brindarle la atencién requerida en caso de que se comunique via telefonica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, redes sociales o por los medios de comunicacién establecidos por el Responsable, asi como
dar atencién y seguimiento a las solicitudes realizadas ante el Responsable.

. En caso de que sufra algun accidente o emergencia médica y se encuentre en las instalaciones del

Responsable, prestarle el auxilio que sea requerido, asi como contactar a la persona que el titular indique
para informar de dicho suceso.

Encontrandose en las instalaciones del Responsable, a través del sistema de videovigilancia, procurar la
seguridad de las personas y las instalaciones del Responsable, asi como estar en posibilidad de identificar
a las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico.

Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades secundarias:

Le informamos que sus datos personales no serén tratados para ninguna finalidad secundaria.

Para los casos en los que los datos personales sean obtenidos de manera indirecta, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del primer contacto con el Responsable, el Titular puede manifestar su negativa para el
tratamiento de estos, enviando un correo a la direccidn datospersonales@mm.gmexico.com.

5. ¢Con quién podemos compartir sus datos?

Sus datos personales podran ser transferidos dentro del territorio nacional o hacia el extranjero, a las siguientes
categorias de destinatarios y para las finalidades identificadas a continuacion, asi como a las sefaladas en el
inciso anterior:

I) Para todas las categorias de titulares de datos personales previstas en este Aviso de Privacidad:

1.

10.

Hacia nuestras sociedades controladoras, subsidiarias y/o afiliadas, y/o cualquier sociedad del
mismo grupo corporativo del Responsable que opere bajo los mismos procesos y politicas internas, para
compartir la ejecucién de finalidades primarias, asi como fines estadisticos y de registros histéricos. Para
realizar esta transferencia Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.
Instituciones prestadoras de servicios médicos para brindar apoyo en caso de sufrir algin accidente o
emergencia médica en las instalaciones del Responsable. Para realizar esta transferencia su consentimiento
no es necesario.

Instituciones de aseguradoras para brindar apoyo en caso de sufrir algin accidente o emergencia médica
en las instalaciones del Responsable y en caso, dar aviso de siniestros y gestionar el pago de seguros. Para
realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Persona indicada por el titular para informarle de alguna situacion de emergencia relacionada con Usted.
Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Autoridades competentes para dar cumplimiento a sus requerimientos con previa solicitud debidamente
fundada y motivada. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Prestadores de herramientas de comunicacidn instantanea y redes sociales para el intercambio de
comunicacion escrita y/o por voz. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.
Prestadores de herramientas de control y seguimiento de las actividades realizadas con el titular. Para
realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Empresas de mensajeria y paqueteria para los envios y entregas de informacion. Para realizar esta
transferencia su consentimiento no es necesario.

Auditores externos para ejecutar y atender a las auditorias que son realizadas al Responsable. Para
realizar esta transferencia Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.
Responsables para el acceso ainstalaciones para la gestién de acceso a edificios que no son Propiedad
del Responsable. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.
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II) Para Empleados/Jubilados/Exempleados:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Autoridades para el cumplimiento de nuestras obligaciones como patrén, realizar informes de capacitacion,
realizar el pago de créditos y atender auditorias. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Aseguradoras para la contratacién de seguros. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Instituciones bancarias para realizar pagos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Prestadores de servicios paraempleados para el envid y entrega de informacion necesaria para la gestién
ylo prestacion del beneficio de que se trate. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Prestadores de servicios de aerolineas y hoteles para la reservacion de vuelos o noches de hotel para el
cumplimiento de comisiones con motivo de sus labores. Para realizar esta transferencia su consentimiento
no es necesario.

Autoridad migratoria para la gestibn de tramites migratorios. Para realizar esta transferencia su
consentimiento no es necesario.

Empresas de redes sociales o medios de comunicacién masiva para la publicaciéon de una nota noticiosa
relacionada con el empleado, asi como para la publicacion de evidencias derivadas de eventos. Para realizar
esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Autoridades gubernamentales para informar de su participacion en proyectos destinados a la comunidad.
Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Sindicato para la administracion del contrato colectivo del trabajo. Para realizar esta transferencia su
consentimiento no es necesario.

Empresas de redes sociales o medios de comunicacién masiva para la publicacion de una nota noticiosa
relacionada con el empleado con el que tiene relacién, asi como para la comunicacién de evidencias
derivadas de eventos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Prestadores de servicios de laboratorio para la ejecucién de examenes de laboratorio. Para realizar esta
transferencia su consentimiento no es necesario.

Administrador del plan de jubilaciones para la gestién de dichos planes de jubilaciones. Para realizar esta
transferencia su consentimiento no es necesario.

Notarias para la protocolizaciéon de instrumentos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Autoridad que esta sustanciando un asunto litigioso para acreditar la representacion con la que se actla
a nombre de la sociedad de que se trate. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.
Personas fisicas y/o morales con la que se formaliza una relacién juridica para acreditar la
representacion con la que se actla a nombre de la sociedad de que se trate. Para realizar esta transferencia
Su consentimiento no es necesario.

[Il) Para Terceros relacionados con Empleados/Jubilados/Exempleados:

1.

Aseguradoras para la contratacién de seguros. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Instituciones bancarias para realizar pagos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Autoridad migratoria para la gestion de tramites migratorios. Para realizar esta transferencia su
consentimiento no es necesario.

Empresas de redes sociales o medios de comunicacion masiva para la publicacion de una nota noticiosa
relacionada con el empleado con el que tiene relacién, asi como para la comunicaciéon de evidencias
derivadas de eventos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

Administrador del plan de jubilaciones para la gestion de dichos planes de jubilaciones. Para realizar esta
transferencia su consentimiento no es necesario.
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IV) Interesados en realizar practicas profesionales:

1.

Notarias para la protocolizacion de instrumentos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es
necesario.

Instituciones educativas para validar su informacién. Para realizar esta transferencia su consentimiento no
es necesatrio.

Prestadores de servicios de laboratorio para la ejecucién de examenes de laboratorio. Para realizar esta
transferencia su consentimiento no es necesario.

IV) Practicantes:

1.

Prestadores de servicios de laboratorio para la ejecucién de examenes de laboratorio. Para realizar esta
transferencia su consentimiento no es necesario.

Empresas de redes sociales o medios de comunicacién masiva para la publicacion de una nota noticiosa
relacionada con el empleado con el que tiene relacién, asi como para la comunicacién de evidencias
derivadas de eventos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

V) Terceros relacionados con Practicantes:

1.

Empresas de redes sociales o medios de comunicacién masiva para la publicacion de una nota noticiosa
relacionada con el empleado con el que tiene relacion, asi como para la comunicacion de evidencias
derivadas de eventos. Para realizar esta transferencia su consentimiento no es necesario.

La Ley establece que las transferencias de datos antes indicadas no requieren de su consentimiento para poder
ser efectuadas. Cualquier transferencia de sus datos personales que si requiera de su consentimiento sera
informada previamente, a través de la comunicacion y actualizaciéon de este Aviso de Privacidad y de forma
previa a la realizacion de esa comunicacion de datos.

6. Derechos ARCO.

Usted tiene derecho a ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién de sus datos
personales. Tenga presente que los Derechos ARCO comprenden:

a)

b)

e Acceso: el derecho que tiene a conocer qué datos tenemos de Usted, asi como para saber como los
usamos o compartimos.

e Rectificacién: el derecho que tiene para solicitar en todo momento la rectificacién de sus datos, si por
cualquier motivo estan incorrectos, inexactos o incompletos en nuestras bases de datos.

e Cancelacidn: el derecho a pedir que eliminemos su informacion, a partir de su bloqueo y su posterior
supresioén definitiva.

e Oposicidn: el derecho que tiene a indicar una causa legitima por la cual debemos dejar de usar tus datos
personales.

Medios. Si desea ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion (derechos “ARCQO”)
de sus datos personales, Usted o su representante legal deberd presentar una solicitud dirigida a nuestro
Departamento de Datos Personales, enviando una solicitud al correo electrdnico
datospersonales@mm.gmexico.com.

Departamento de Datos Personales. Sus solicitudes seran atendidas por nuestro Departamento de Datos
Personales ubicado en Campos Eliseos nimero 400, Col. Lomas de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P. 11000, Ciudad de México, México y cualquier comunicacion podra realizarse a la direccién de correo
electronico datospersonales@mm.gmexico.com.
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c) Procedimiento. Si desea ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion (derechos
“ARCO”) de sus datos personales, Usted podra presentar una “Solicitud de derechos ARCO” conforme al
formato que el Responsable ha definido, por lo que le pedimos solicitarlo en el correo electronico
datospersonales@mm.gmexico.com, o0 bien, puede presentar una solicitud en formato libre, el que al menos
debe contener:

i) Sunombre y domicilio completos, u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

ii) Copia de una identificacion (le pedimos consultar los documentos que puede presentar en el inciso
“d) Documentos para acreditar la identidad del titular”).

iii) En caso de realizar su solicitud a través de un representante, nombre del representante del titular y
documentos para acreditar su identidad y personalidad. (Le pedimos consultar los documentos que
puede presentar en el inciso “e) Documentos para acreditar la identidad y personalidad del
representante legal’).

iv) Una descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer el
derecho de que se trate, asi como la informacion relacionada con el mismo;

v) Requisitos especificos para cada tipo de derecho a ejercer:

a. Derecho de Acceso: Le solicitamos nos indique la modalidad en la que prefiere que se
reproduzcan los datos personales solicitados, por ejemplo, la entrega de una copia simple,
entrega de una copia en medios electronicos o el envio a un correo electrénico.

b. Derecho de Rectificacion: Le solicitamos nos indique las modificaciones que solicita que se
realicen a los datos personales, asi como aportar los documentos que sustenten la solicitud.

c. Derecho de Cancelacion: Le solicitamos nos indique las causas que motivan la peticion de
gue se eliminen los datos de los archivos, registros o bases de datos del Responsable del
tratamiento.

d. Derecho de Oposicién: Le solicitamos nos indique las causas o la situacién que lo llevan a
solicitar que finalice el tratamiento de sus datos personales, asi como el dafio o perjuicio que
le causaria que dicho tratamiento continte; o bien, debera indicar las finalidades especificas
respecto de las cuales desea ejercer este derecho.

vi) Cualquier otra informacion que considere importante para atender su solicitud o localizar sus datos
personales.

Si la Solicitud recibida es insuficiente o errénea para atenderla, o bien, no se acompafan los documentos
antes indicados, el Responsable contara con un plazo de 5 (cinco) dias habiles siguientes de haber recibido
la Solicitud para requerirle a Usted, por una sola vez, que aporte los elementos o documentos necesarios
para dar trdmite a la misma, para lo cual Usted contara con plazo de 10 (diez) dias habiles para atender el
requerimiento contados a partir del dia siguiente de haber de recibido el requerimiento. De no dar respuesta
en dicho plazo, se tendré por no presentada la Solicitud correspondiente.

De estar debidamente cumplimentada la Solicitud, asi como con la documentacién requerida, el Responsable
en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles, contados desde la fecha en que se recibio la solicitud de
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion, comunicara al titular la determinacion adoptada respecto de la
Solicitud. De resultar procedente la Solicitud, el Responsable hara efectiva la determinaciéon dentro de un
plazo maximo de 15 (quince) dias habiles contados a partir de notificacion de la determinacién. Los plazos
anteriormente mencionados podran ser ampliados por un periodo igual cuando asi lo justifiquen las
circunstancias del caso.

La determinacion adoptada por el Responsable derivada del ejercicio de derechos ARCO, sera enviada por
correo electrénico (o a la direccion que sefiale para tal efecto en su solicitud).

El ejercicio de los derechos aqui indicados sera gratuito, sin embargo, para el caso del ejercicio del derecho
de Acceso, el titular Unicamente debera cubrir, en su caso, los gastos de envio o costo de reproduccién en
copias u otros formatos. Asimismo, para el ejercicio del derecho de Acceso, el Responsable entregara los
datos personales conforme a la modalidad indicada por Usted.
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Debe tener en cuenta que su identidad y, en su caso, del representante, asi como la personalidad de este
ultimo, deberan quedar debidamente acreditadas previo al ejercicio del derecho de que se trate, en caso de
que resulte procedente, mediante la presentacion de los documentos originales antes sefialados o copia
certificada de los mismos, para su cotejo.

El ejercicio de los derechos ARCO podra negarse en los siguientes supuestos:

i. Si usted no es el titular de los datos personales, o el representante legal no esta debidamente
acreditado para ello;

. Cuando ni encontremos sus datos en nuestras bases de datos ;

iii. Si la solicitud lesiona los derechos de un tercero;

iv. Si existe un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente, que restrinja el acceso
a los datos personales, 0 no permita la rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos, y

V. Cuando la rectificacion, cancelacién u oposicion haya sido previamente realizada.

Nuestra negativa podra ser parcial y en tales casos atenderemos sus derechos ARCO en la medida que
resulte procedente.

En todos los casos anteriores, informaremos el motivo de nuestra decisién y la comunicaremos en los plazos
establecidos para tal efecto, por el mismo medio por el que Usted haya llevado a cabo su solicitud.

Documentos para acreditar la identidad del titular:

Para acreditar su identidad se tendran como validas las siguientes identificaciones:
i) Tratdndose de mexicanos por nacimiento o naturalizados:

Credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral.

Pasaporte vigente.

Cédula profesional vigente.

Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores vigente.

La identidad de los menores de edad se puede acreditar mediante su acta de nacimiento,

Clave Unica de Registro de Poblacion, credenciales expedidas por instituciones educativas

o instituciones de seguridad social, pasaporte, o cualquier otro documento oficial utilizado

para tal fin.

f. Laidentidad de personas en estado de interdiccion o incapacidad declarada por ley se puede
acreditar mediante su acta de nacimiento, Clave Unica de Registro de Poblacién, pasaporte
vigente o cualquier otro documento o identificacion oficial vigente expedida para tal fin.

PooTo

ii) Tratdndose de extranjeros:
a. Documento migratorio vigente que corresponda, emitido por autoridad competente (en su
caso, prorroga o refrendo migratorio).

Documentos para acreditar la identidad y personalidad del representante legal:
Para acreditar la identidad del representante legal se tendran como validas los documentos indicados en el
inciso inmediato anterior. La acreditacién de personalidad como representante legal puede realizarse a través
de alguno de los siguientes mecanismos:
i) Carta poder simple suscrita ante dos testigos, anexando copia simple de sus identificaciones oficiales.
ii) Documento suscrito por un Notario Publico.
iii) Acudiendo el titular y su representante a declarar en comparecencia ante el responsable.
iv) Para menores de edad, la personalidad se acredita a través del acta de nacimiento del menor.
v) Solicitudes de derechos ARCO de datos personales de personas en estado de interdicciébn o
incapacidad legal:
a. Documento que acredite la identidad del titular de los datos personales.
b. Instrumento legal de designacion del tutor.
c. lIdentificacion oficial del tutor.
d. Carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que ejerce la tutela, y que no se
encuentra dentro de lo alguno de los supuestos legales de suspension o limitacion de esta.
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7. ¢Quiere revocar su consentimiento o limitar el uso de sus datos?

Usted podra revocar el consentimiento para el tratamiento o transferencia de sus datos personales; esta
revocacion puede tener como efecto dar por terminada la relacién con nosotros. Si existen causas de interés
publico u obligaciones legales, es posible que podamos negar la revocacion de su consentimiento para
determinadas finalidades.

Si usted revoca su consentimiento y dicha revocacién es procedente, dejaremos de tratar sus datos personales
para las finalidades indicadas en este Aviso de Privacidad que resulten procedentes o expresamente solicitadas.
Sin perjuicio de lo anterior, la revocacién de su consentimiento no podra tener por objeto garantizar que los
terceros que han tenido acceso a sus datos personales dejen de tratarlos de inmediato, ni en el futuro, porque
ellos pueden usar su informacion para finalidades propias y bajo sus propios avisos de privacidad.

Usted podra enviar su solicitud de revocacion de consentimiento al correo electronico
datospersonales@mm.gmexico.com, siguiendo las instrucciones aplicables al ejercicio de los Derechos ARCO.

También puede limitar el uso o divulgacion de sus datos personales, dirigiendo la solicitud correspondiente a
nuestro Departamento de Datos Personales. Los requisitos para acreditar su identidad, asi como el procedimiento
para atender su solicitud seran los mismos que los sefialados para el ejercicio de los derechos ARCO.

Contamos con medios y procedimientos para asegurar la inclusién de algunos de sus datos en listados de
exclusién propios, cuando solicita su inclusion en ellos de forma expresa. En tales casos, otorgaremos a los
titulares que soliciten su registro la constancia de inscripcién correspondiente.

8. Cookies.

En nuestra pagina web y formularios usamos cookies y otros medios que permiten recabar informacién cuando
usted nos visita y navega a través de esta.

Las cookies utilizadas por el Responsable permiten recabar, analizar y conservar informacion electronica
relacionada con sus habitos de navegacién y el uso de nuestros canales de comunicacién y formularios. Las
cookies permiten recabar informacion de forma automética, en el momento mismo en que el usuario hace uso de
nuestra web y nuestros servicios en linea (como chat bots).

Para obtener informacion mas detallada acerca de las cookies y la forma en que puede deshabilitarlas en funcion
de su navegador y sistema operativo, recomendamos que visite el sitio www.allaboutcookies.org, en el que se
explica paso a paso como deshabilitarlas.

Debe saber que, si desactiva las cookies o impide su instalacién, es posible que no pueda usar de manera
completa o correcta algunas funciones de nuestra web.

9. Cambios al Aviso de Privacidad.

Podremos modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma cambiar el contenido y alcance de este Aviso
de Privacidad, en cualquier momento y bajo nuestra completa discrecion. Las actualizaciones a este Aviso de
Privacidad seran publicadas en nuestro sitio web en internet. En todo momento, podré solicitar la Ultima version
de este Aviso de Privacidad a nuestro Departamento de Datos Personales, a través de la direccion electrénica
datospersonales@mm.gmexico.com. Cuando resulte legalmente procedente y contemos con Su correo
electrénico, podremos comunicar cambios al presente Aviso de Privacidad a través de ese medio de
comunicacion.

Si ha tenido acceso a este Aviso de Privacidad por medios electrdnicos o si desea comunicar su negativa para el
tratamiento de sus datos para finalidades secundarias, puede comunicar esta decision en cualquier momento a
través de los medios establecidos para el ejercicio de sus derechos ARCO.
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10. Dudas o aclaraciones.

En caso de tener dudas o aclaraciones sobre el presente Aviso de Privacidad, puede contactar a nuestro
Departamento de Datos Personales a través del correo electronico datospersonales@mm.gmexico.com.

Fecha de ultima actualizacion:
10 de enero de 2024.
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